
融资服务专区填报指引 

平台会根据当前账号实名认证的企业信息，确认当前企业是否适用中小企业融资促进相关政

策。因此，企业此前若未使用过本平台系统，需完成注册、实名认证并成功登录后才可进行企

业创新积分登记，具体操作请参考本指引文件。 

1. 注册/登录 

00 平台地址 

https://zjtx.miit.gov.cn/zxqySy/main 

企业可通过上述网站直接进入优质中小企业梯度培育平台首页（见图1），选择平台首页右下

方融资服务专区进行填报。 

 

图1 未登录首页 

融资服务专区根据政策安排，目前仅面向科技型中小企业、创新型中小企业、专精特新中小企

业和专精特新“小巨人”企业开放，这几类企业需使用已完成实名认证的企业【法人账户】在

登录状态下进行信息登记。 

 

图2 融资服务专区 

 

若企业跳转政务服务平台页面（见图3），无法返回优质中小企业梯度培育平台进行创新积分

登记，如何处理？ 

步骤一：请确认该页面右上角为已登录状态，显示企业名称或企业法人代表名称。若仍然显示

登录按钮，即为未登录状态，请参考本填报指引“01 用户注册”、“02 实名认证”、“03 登

录账号”部分内容进行登录。 

步骤二：点击页面中部下方中小企业服务专区（见图3），进入中小企业服务专区页面（见图

4），点击【优质中小企业梯度培育】-【在线办理】，可以重新回到优质中小企业梯度培育平

台进行融资服务专区登记。 

 

图3 政务服务平台 

 

图4 中小企业服务专区 

 

01 用户注册 

首次使用【优质中小企业梯度培育平台】的企业用户需要先完成工业和信息化部政务服务平台

统一登录系统账户的注册，点击首页右上方【注册】可进入注册页面。 

 

图5 用户注册 

 

02 实名认证 

完成注册后选择【立即认证】 

 

图6 实名认证跳转 

 

平台使用工业和信息化部统一登录系统，仅支持【法人账户】在登录状态下进行信息登记，实

名认证时用户类型需选择【法人】并完成实名认证信息填报。 

 

图7 实名认证 

 

若当前账号已实名认证为【自然人】类型，则需要重新注册账号并完成【法人账户】实名认

证。 

若完成注册后选择【暂不认证】（见图6），则登录后系统会跳转至【工业和信息化部政务服

务平台】进行实名认证。 

 

图8 政务服务平台用户中心 

 

页面显示【未实名认证】，点击【账号设置】前往【实名认证】，完成后才可重新登录【优质

中小企业梯度培育平台】。 

 

图9 前往实名认证 

 

03 登录账号 

完成【法人账户】实名认证后，可以点击【优质中小企业梯度培育平台】首页右上方【登录】

按钮，用登录名或统一社会信用代码登录。 

 

图10 登录页面 

 

【自然人账户】不可以用统一社会信用代码登录。 

企业登录后跳转至【用户中心】界面显示未实名认证，但进行认证时显示【统一社会信用代码

已存在】，如何处理？ 

这种情况说明企业已有注册账户，可按以下方法操作：  

步骤一：尝试使用统⼀社会信用代码作为登录名进行登录。若忘记密码但知晓原绑定手机号，

则尝试选择【忘记密码】重新设置登录密码。  

步骤二：若原绑定⼿机号和密码都未知，可在登录页点击【手机号修改】，核验方式选择【人

工核验】填写信息进行找回。系统会将审核结果以短信的形式发送到新手机号，请注意查收。

完成后在登录⻚点击【忘记密码】重新设置登录密码。  

步骤三：重新使用统一社会信用代码作为登录名进行登录即可。 

 

企业登录平台时发现绑定手机号需要修改，如何处理？ 

企业可在登录页（见图10）点击【手机号修改】，选择【邮箱核验】或【人工核验】的方式

（见图11）修改⼿机号，系统会将审核结果以短信的形式发送到新手机号，请注意查收。 

 

图11 手机号修改 

 

企业如遇到上述账号相关问题，如账号密码忘记、绑定手机号丢失、实名认证未通过等情况，

以上内容均未能解决，还请直接联系账号系统支持单位：12381-转9（其他业务）转6（公共服

务）-⼈⼯服务，进行咨询。 

 

 

2.完善企业基本情况 

首次登入系统需要企业进入【企业信息管理】-【企业信息】，点击下方【编辑】按钮完善基

本信息。 

 

图12 编辑企业基本情况 

 

3.企业积分信息登记 

完善基本情况后，回到平台首页，点击平台首页右下方【融资服务专区】模块【去登记】进行

创新积分信息登记。 

 

图13 平台首页 

 

01 进入专区 

若出现弹窗提示此项功能未对当前账号企业开放（见图14），如何处理？ 

出现该情况的主要原因是当前账号企业不属于融资服务专区面向的科技型中小企业、创新型中

小企业、专精特新中小企业或专精特新“小巨人”企业。 

请企业核对当前账号实名认证的企业信息是否与实际情况一致。若为科技型中小企业，请检查

该称号是否在有效期内。若为创新型中小企业、专精特新中小企业或专精特新“小巨人”企

业，请企业核对该认定资质是否在本平台认定，认定情况可通过平台进行查看（见图15）。 

 

图14 弹窗提示 

 

 

图15 认定情况 

 

若跳转至【企业信息】页面（见图16），如何处理？ 

出现该情况的原因是企业首次登入系统，尚未完善基本信息。需点击【确定】并完善企业基本

信息后再回到平台首页点击【融资服务专区】进行登记。 

 

图16 完善企业基本信息提示 

 

02 填报登记 

进入【融资服务专区】出现提示事项页面，10s倒计时结束后点击【关闭】即可进行创新积分

信息登记。 

 

图17 提示事项 

 

创新积分信息登记表中的【企业名称】和【统一社会信用代码】根据当前账号实名认证的企业

信息自动获取，无法自行编辑，如发生更名请参考“1.注册/登录”部分末尾，联系账号系统

支持单位进行咨询。 

“①企业基本情况”和“②企业创新积分核心指标”为必填项，企业需填写完整。“③选择填

写指标”为非必填项，企业可根据自身意愿选填，若该部分为空，不影响信息提交。 


